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Jednostavna nabava - Javni poziv

Javni narucitelj - Direktiva 2014/24/EU

JN 25/33 - Usluge odrzavanja osobnih racunala
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1. Narucitelj

1.1. Podaci o narucitelju

Sluzbeni naziv: URIHO - ZAGREB

Nacionalni registracijski broj (OIB): 77931216562

Vrsta narucitelja: Tijelo koje se ureduje javnim pravom

Glavna djelatnost: Socijalna skrb

1.2. Adrese

PosStanska adresa: Avenija Marina Drzica 1
Postanski broj: 10000

Mjesto: Grad Zagreb

NUTS kod: HRO50 - Grad Zagreb

Drzava: Hrvatska

Sluzba/Osoba za kontakt: Tomislav Mijaljevic¢
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E-posta: tomislav.mijaljevic@uriho.hr
Telefon: +385 16184200
Telafaks: +385 16184210

Internetska adresa: https://www.uriho.hr/

2. Komunikacija

Dokumentacija o nabavi dostupna je besplatno i moze joj se u potpunosti pristupiti izravno i
neograniceno na: https://eojn.hr/

Ponude ili zahtjevi za sudjelovanje moraju se podnijeti elektronicki na (URL): https://eojn.hr/

Upute za predaju ponude dostupne su na poveznici: Upute

3. Postupak nabave

Naziv postupka nabave: Usluge odrzavanja osobnih racunala

Opis postupka: Predmet nabave je usluga odrzavanja osobnih racunala i IT infrastrukture u
vlasnistvu Narucitelja sukladno troskovniku, tehnickim specifikacijama, opisu IT sustava
Narucitelja i ostalim uvjetima koji su propisani ovim Pozivom na dostavu ponuda.

Evidencijski broj nabave: JN 25/33

Vrsta postupka: Jednostavna nabava - e-Dostava s javnom objavom poziva
Vrsta ugovora: Usluge

CPV Oznaka: 50322000, Usluge odrzavanja osobnih racunala

Procijenjena vrijednost bez poreza: 15.000,00 EUR

Narucitelj sklapa s odabranim ponuditeljem ugovor o nabavi.

4. Predmet nabave/grupa

4.1. Predmet nabave

Naziv predmeta / Grupe: Usluge odrzavanja osobnih racunala

Opis nabave: Predmet nabave je usluga odrzavanja osobnih racunala i IT infrastrukture u
vlasnistvu Narucitelja sukladno troskovniku, tehnickim specifikacijama, opisu IT sustava
Narucitelja i ostalim uvjetima koji su propisani ovim Pozivom na dostavu ponuda.

CPV Oznaka: 50322000, Usluge odrzavanja osobnih racunala
Ne koristi se elektronicki katalog
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Nabava nije povezana s projektom i/ili programom koji se financira iz fondova Europske unije

4.1.1. Glavna lokacija ili mjesto izvrsenja
Mjesto izvrSenja: ZAGREB i SVETA NEDELJA

NUTS kod: HRO50 - Grad Zagreb

4.1.2. Trajanje ugovora

Rok zavrsetka izvrsenja je 12 mjeseci.

4.1.3. Vrijednosti ugovora

Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 15.000,00 EUR

4.1.4. Kriterij za odabir ponude

Cijena:
Naziv kriterija Znacaj
Cijena 70
Kvaliteta:
Naziv kriterija Znacaj
ISKUSTVO ODRZAVANJA 30

S obzirom na to da moze koristiti pravo na pretporez, narucitelj ¢ce usporedivati cijene
ponuda bez PDV-a. Opis kriterija cijene: Maksimalni broj bodova (70) dodijelit ¢e se ponudi s
najnizom cijenom. Ovisno o najnizoj cijeni ponude, ostale ponude dobit ¢e manji broj
bodova, sukladno izracunu putem formule automatskog rangiranja putem EOJN-a.

4.1.4.1. Kriterij kvalitete: ISKUSTVO ODRZAVANJA

Opis kriterija kvalitete: Maksimalan broj koji ¢e Narucitelj uzeti u obzir je 10 klijenata.
Vrednovati ce se iskustvo u pruzanju slicnih usluga prema slicnim klijentima kao sto je
Narucitelj.

Bududi da je predmet nabave usluga koja je uobicajena na trzistu dugi niz godina, veci broj
odrzavanja GS imat ¢e vecu tezinu jer ¢e pokazati ne samo tehnicku i organizacijsku
osposobljenost vec i kvalitetu ponude zainteresiranog Ponuditelja putem brze i efikasne
usluge isticuci se time iznad konkurencije.

Pod sli¢ne usluge podrazumijevaju se ugovori o reaktivnoj i proaktivnoj podrsci za serversku

opremu + mreznu opremu + klijentsku opremu (osobna racunala i ostalo). Dakle, ugovori
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koji sadrze sve te elemente.

Sli¢nim klijentima smatrat ¢e se klijenti koji su slicni po velic¢ini. PosSto Narucitelj ima priblizno
150 racunala, pod slicnim klijentom smatrat ce se klijent koji ima minimalno 100 komada
racunala.

Bez klijenata slicnog broja racunala - 0 BODOVA

1 klijent slicnog broja racunala - 10 BODOVA

2 klijenta slicnog broja racunala - 20 BODOVA

3 ili vise klijenata slicnog broja racunala - 30 BODOVA

Dokazi potrebni za provjeru: Kao dokaz navedenog iskustva, za ostvarivanje bodova po ovom
kriteriju, ponuditelj mora dostaviti ovjerenu Izjavu o iskustvu odrzavanja (Prilog 8) u kojem
se navodi naziv gospodarskog subjekta, broj racunala te kontakt GS za provjeru.

Ponuditelj potvrduje i dokazuje navedenu vrijednost kriterija lo izjavom Ponuditelja iz koje
mora biti razvidan i jasno razumljiv podatak o odrzavanju racunala GS vezan za predmetne
usluge. Izjava ( Prilog 8) mora biti ovjerena i potpisana od strane Ponuditelja.

4.1.5. Dijelovi ponude koji se zahtjevaju u ponudi
e Uvez ponude
e Popunjen troskovnik

o Troskovnik narucitelj prilaze dokumentaciji o nabavi za predmet / grupu. Ponuditel;
mora popuniti troskovnik i ucitati ga prilikom pripreme ponude na EOJN.
Troskovnik (Prilog 1) se dostavlja u formatu u kojem je objavljen (Excel) u EOJN RH, a
mora biti popunjen na izvornom predlosku bez mijenjanja, ispravljanja i prepisivanja
izvornog teksta.
Gospodarski subjekt je obvezan ispuniti sve stavke u Troskovniku. Prilikom ispunjavanja
TroSkovnika gospodarski subjekt ukupnu cijenu stavke izracunava kao umnozak kolicine
stavke i jedinicne cijene stavke.
Jedinic¢ne cijene svake stavke Troskovnika i ukupna cijena moraju biti zaokruzene na
dvije decimale (najvise dvije decimalne znamenke smiju biti prikazane u celiji i na traci
formule u prozoru radnog lista).
Popust i svi troskovi potrebni za pruzanje predmetnih isporuka moraju biti uracunati u
ponudenoj jedini¢noj cijeni.
Cijene se izrazavaju u eurima.

e Vrijednosti kriterija za odabir ponude

o Unos numerickih vrijednosti kriterija za odabir sastavni je dio popunjavanja elektronicke
ponude te se trazeni dokument Podaci - vrijednosti kriterija za odabir generira putem
EOJN i prilaze ponudi.

e Dokumentacija / dokazi za kriterija za odabir ponude /odgovori na opisne kriterije

o lzjava o nekaznjavanju (Prilog 4)
Potvrda Porezne uprave
Izvadak iz sudskog, obrtnog, strukovnog ili drugog odgovarajuceg registra
Izjava o ukupnom prihodu (Prilog 5.)
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Popis glavnih usluga (Prilog 6)
Podaci o osposobljenim struc¢njacima sa certifikatom (Prilog 7).
Izjava ponuditelja o iskustvu odrzavanja ( Prilog 8)

e Jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu (EUR): 450,00 (detalji dalje u dokumentaciji)
e Ostali dokumenti:
o Opis:

= Tehnicke specifikacije - ODRZAVANJE (Prilog 2)
IT SUSTAV NARUCITELJA ( Prilog 3)
Izjava zabrane dodjela ugovora ( Prilog 9).
Izjava o prihvacanju uvjeta ( Prilog 10.)

o Pojedinosti i upute:

m Ponuditelj mora ovjeriti i priloziti navedene dokumente uz uvez ponude.

5. Administrativni podaci

Datum slanja objave: 18.07.2025.

Rok za dostavu ponuda: 28.07.2025. - 10:00

Minimalni rok valjanosti ponude u danima: 60

Ponude se zaprimaju elektronickim putem.

Datum i vrijeme otvaranja ponuda: 28.07.2025. - 10:00
Otvaranje ponuda je dostupno ponuditeljima putem EOJN: NE

Otvaranje ponuda je javno dostupno putem EOJN: NE

5.1. Dijelovi ponude koje nije moguce dostaviti
elektronickim putem
Dijelovi ponude koje nije moguce dostaviti elektronickim putem moguce je dostaviti na adresu:

Sluzbeni naziv: URIHO - Ustanova za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s
invaliditetom

Adresa: Avenija Marina Drzica 1
Postanski broj i mjesto: 10000, Zagreb

Uradci ili dokumenti koji ¢e se nakon zavrsetka postupka nabave vratiti natjecateljima ili
ponuditeljima: Neposredno nakon zavrsetka postupka jednostavne nabave narucitelj ¢e svim
ponuditeljima vratiti jamstvo za ozbiljnost ponude.
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5.2. Dodatni podaci

Ponuditelj moze obidi i detaljno pregledati lokacije. Neovisno o tome je li ponuditelj obisao lokaciju
buduce usluge, Narucitelj ce smatrati da je ponuditelj obisao i detaljno pregledao lokacije i
pripadajuce podrucje te je dobro upoznat sa svim uvjetima, faktorima i resursima u odnosu i u svezi
s lokacijom ili onim koji mogu utjecati na izvrSenje usluge, te da je na temelju navedenog podnio

svoju ponudu.
Ponuditelj dogovara termin obilaska putem elektronicke poste na: tomislav.mijaljevic@uriho.hr.
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