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UVOD

OPCI PODACI O USTANOVI

Ustanova URIHO utemeljena je Ugovorom o preoblikovanju drustvenog
poduzeéa DIOZ od 09. studenog 1995. godine, a upisana je u registar Trgovackog suda
u Zagrebu 29.02.1996. godine pod nazivom Ustanova za rehabilitaciju hendikepiranih
osoba profesionalnom rehabilitacijom i zaposljavanjem (skraceno URIHO) i pod brojem
MBS: 080050628.

Odlukom o prihvacanju prijenosa osnivackih prava nad Ustanovom, od 24.10.2013.
godine, Grad Zagreb postao je jedini osniva¢ Ustanove sa 100% udjela. Iste godine
Ustanova uskladuje naziv s Konvencijom UN-a o pravima osoba s invaliditetom, kao i
sa pozitivnim propisima Republike Hrvatske te posluje pod nazivom URIHO -
Ustanova za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom.

Ustanova URIHO slovi kao najveca, najrazvijenija i najstarija zastitna
radionica koja zaposljava 60% zaposlenih osoba s invaliditetom. Misija Ustanove je
osposobljavanje i zaposljavanje osoba s invaliditetom i drugih teze zaposljivih
osoba te iznalazenje novih moguénosti njihovog zaposljavanja; Sto postize
zapos$ljavanjem osoba s invaliditetom sukladno njihovim moguénostima i
sklonostima te profesionalnom rehabilitacijom u sklopu istoimene sluzbe putem
predvidenih programa. Vizija URIHO-a ogleda se u izgradnji i odrzavanju rejtinga
najpriznatije institucije za zaposljavanje osoba s invaliditetom u Republici
Hrvatskoj. U ostvarenju vizije vodeni smo strategijom kontinuiranog unapredenja
svih poslovnih procesa, unapredenja kvalitete nasih proizvoda i usluga te ulaganja
u kvalitetniju suradnju sa svim poslovnim partnerima. Takoder, medu prioritetima
je unapredenje interne komunikacije te ulaganje u radnu efikasnost svih
zaposlenika, posebno osoba s invaliditetom, kroz razne oblike edukacija,
poboljsanje tehnoloske opremljenosti radnih prostora te arhitektonske i tehnicke
prilagodbe za osobe s invaliditetom.

U obavljanju svih djelatnosti posebna paZnja usmjerena je postivanju
principa odrzivog razvoja i zastite okolisa.

Osnovne djelatnosti ustanove URIHO-a su: zaposljavanje osoba s
invaliditetom i provodenje profesionalne rehabilitacije.

Navedene osnovne djelatnosti Ustanova postize obavljanjem drugih
djelatnosti kroz 5 proizvodnih jedinica (Konfekcija, Tisak i Kartonaza, KoZna
galanterija i Obuca, Ortopedija te Obrada metala i Keramika), kao i kroz 4 sluzbe
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(Sluzba za pravne, kadrovske i opcée poslove, Sluzba za financije i racunovodstvo,
Sluzba za rehabilitaciju, Sluzba komercijale); a to su:

e proizvodnja gotovih tekstilnih proizvoda za kucanstvo;

e proizvodnja drugih gotovih tekstilnih proizvoda, osim odjece

e proizvodnja pozamanterije

e iznajmljivanje radne odjece, opreme i rublja

e usluge dorade i popravka odjece

e proizvodnja koZne odjece

e proizvodnja radnih odjela

e proizvodnja ostale vanjske odjece, osim po mjeri

e proizvodnja ostale vanjske odjece, po mjeri

e proizvodnja rublja

e javni prijevoz putnika i tereta u domacem i medunarodnom cestovnom prometu
e proizvodnja valovitog papira i kartona

e proizvodnja uredskih proizvoda od kartona i papira

e izdavacka djelatnost

o tiskarska djelatnost i usluge povezane s tiskanjem;

¢ djelatnost informacijskog drustva

e organiziranje i odrzavanje savjetovanja, seminara, tecajeva i koncerata
e obrazovanje odraslih

e tiskanje papirne robe za osobne potrebe i drugih tiskanih stvari

e proizvodnja medicinske i kirurske opreme te ortopedskih pomagala
e obrada i presvlacenje metala

e Kkovanje, preSanje, Stancanje i valjanje metala; metalurgija praha

e proizvodnja obuce

Ustanova je u obavljanju svojih djelatnosti i poslovanju samostalna, a posluje
i obavlja djelatnosti na nac¢in odreden Zakonom o ustanovama, Zakonom o
profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba s invaliditetom, Zakonom o trgovackim
drustvima i drugim propisima, ugovorom o osnivanju i odlukom o obavljanju
osnivackih prava i obveza, statutom i drugim opéim aktima Ustanove te pravilima
struke.

Sjediste Ustanove je u Zagrebu, Avenija Marina DrZi¢a 1, no Ustanova djeluje
na nekoliko lokacija u Gradu Zagrebu i u Zagrebackoj Zupaniji.

Ustanovom upravlja Upravno vijeée koje ima 5 ¢lanova, a ¢ine ga: cetiri
predstavnika osnivaca i jedan predstavnik radnika zaposlenih u Ustanovi; te
obavlja slijedeée poslove:
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e donosi Statut, uz suglasnost Gradske skupstine Grada Zagreba;

e donosi druge opce i pojedinac¢ne akte i akte poslovanja utvrdene Statutom;

e donosi godisnji program rada i razvoja Ustanove i nadzire njegovo provodenje;

¢ donosi odluke u drugom stupnju u vezi s pravima radnika;

e donosi odluku o imenovanju i razrjeSenju ravnatelja Ustanove uz prethodnu
suglasnost gradonacelnika Grada Zagreba;

e donosi financijski plan i zavrsni rac¢un;

e donosi plan investicija;

e donosi plan nabave;

e podnosi gradonacelniku Grada Zagreba izvjes¢a o poslovanju Ustanove,
najmanje jednom godisnje;

e predlaze promjenu i proSirivanje djelatnosti te promjenu sjedista i naziva;

¢ daje osnivacu i ravnatelju prijedloge i misljenja o pojedinim pitanjima;

e raspravlja i odlucuje o izvjes¢ima ravnatelja;

e odlucuje o nabavi, odnosno prodaji osnovnih sredstava i drugih pokretnina te o
izvodenju investicijskih radova, investicijskog i tekudeg odrzavanja, ¢cija
pojedinac¢na vrijednost ne prelazi 600.000,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost

e donosi poslovnik o svom radu;

e odlucuje o davanju u zakup te privremenom i povremenom davanju na
koristenje poslovnog prostora koji nije u funkciji djelatnosti Ustanove;

e obavlja i druge poslove utvrdene statutom, zakonom i drugim op¢im aktima
Ustanove.

Voditelj Ustanove je ravnatelj koji organizira i vodi poslovanje, predstavlja i
zastupa Ustanovu, odgovoran je za zakonitost rada Ustanove te obavlja slijedece
poslove:

e daje pismenu punomoé, u okviru svojih ovlastenja, drugoj osobi da zastupa
Ustanovu u pravnom prometu;

e odreduje osobe ovlastene za potpisivanje financijske i druge dokumentacije;

e donosi sve odluke vezane uz poslovanje, osim odluka iz nadleZznosti Upravnog
vijeca;

e predlaze donoSenje op¢ih i pojedinac¢nih akata i akata poslovanja;

e odlucuje o nabavi, odnosno prodaji osnovnih sredstava i drugih pokretnina te o
izvodenju investicijskih radova, investicijskog i tekudeg odrzavanja Ccija
pojedinacna vrijednost ne prelazi 200.000,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost

e predlaze Upravnom vije¢u program rada, plan razvoja i poduzima mjere za
njihovo provodenje;

e provodi odluke Upravnog vijeca;
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e donosi odluke o potrebi zaposljavanja radnika, o izboru kandidata za obavljanje
poslova pojedinog radnog mjesta;

e donosi odluke o pojedina¢nim pravima radnika u slucajevima utvrdenim
zakonom i opéim aktima;

e Upravnom vije¢u podnosi izvjesée o poslovanju Ustanove;

e obavlja i druge poslove u skladu sa zakonom, statutom i drugim opéima aktima
Ustanove.

Uz Upravno vijece i ravnatelja, Ustanova ima i Struc¢no vijece koje sudjeluje
u utvrdivanju plana i programa rada Ustanove, prati njegovo ostvarivanje,
raspravlja i odlucuje o stru¢nim pitanjima rada, potie i promice strucni rad te
obavlja i druge struc¢ne poslove utvrdene zakonom i statutom Ustanove.

Imovinu Ustanove ¢ine sredstva za rad koja su pribavljena od Osnivaca,
nekretnine, pokretnine i druga imovinska prava koja osigurava Osniva¢, koja je
stekla pruzanjem usluga i prodajom proizvoda ili ih je pribavila iz drugih izvora
(darovi, potpore i drugo). Ako u obavljanju svoje djelatnosti Ustanova ostvari dobit,
ta ¢e se dobit upotrebljavati isklju¢ivo za obavljanje i razvoj djelatnosti Ustanove.

Za obveze preuzete u pravnom prometu Ustanova odgovara cjelokupnom
imovinom, no za obveze Ustanove neogranic¢eno i solidarno odgovara osniva¢ -
Grad Zagreb.

Ustanova ve¢ godinama njeguje status certificirane zastitne radionice te se
moZze pohvaliti sa tri uvedena sustava: sustav upravljanja kvalitetom (ISO
9001:2015), sustav wupravljanja zastitom okolisa (ISO 14001:2015) te sustav
upravljanja zastitom zdravlja i sigurnosti na radu (ISO 45001:2018). Navedeni
sustavi kontinuirano se unapreduju tijekom godine te se redovito provode interni i
eksterni auditi. Eksterni nadzor provodi se od strane ovlastene certifikacijske kuce
putem koje su Ustanovi odobreni certifikati za svaki od navedenih sustava.

Broj zaposlenih na dan 31. prosinca 2020. iznosi 498. Vise od polovice
zaposlenih (60%) ¢ine osobe s invaliditetom.
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REZULTAT POSLOVANJA OSTVAREN U RAZDOBLJU I - XII 2020.

URIHO je u razdoblju od I - XII 2020. ostvario slijedeci poslovni rezultat:

4 Ukupni prilodi .............cccoovveevvniniicennicccn, 117.358.748
e Ukupni 1SHOi...uunnceeneniniiiiiiiisiiiiiisissnnns 119.577.270
e GUDTEAK coueeeeeieereeeeeeesseesisssssssssssssssssssnnes 2.218.522

Grafikon br.1.: Odnos prihoda, rashoda i fin. rezultata

119.577.270

-2.218.522

= PRIHODI RASHODI GUBITAK
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Tablica br. 1.: Ukupni prihodi I - XII 2020. godine

Iznos u kn Indeks u %
Redni q
broj Vrsta prihoda Ostvareno Udio u Plen D -2 I-XII
I - XII 2020 % I-XII L-XII 2020/Plan | 550 5019
' 2020. 2019. 2020. )

Od prodaje u zemlji 69.043.168 57% | 73.588.000 | 79.101.066 94% 87%
prodaja proizvoda 56.311.657 59.887.000 | 62.766.964
prodaje usluga 1.856.485 2.828.000 2.606.652
prodaje trgovacke robe na veliko 10.197.327 10.150.000 | 12.977.289
prodaje trgovacke robe na malo 152.059 380.000 212.385
prodaje trgovackih usluga 43.125 80.000 81.451
prodaje " robe mna veliko od 482,515 263.000 456.325
komisije
Od prodaje u inozemstvu 120.952 100.000 32.374 121% 374%
Od uporabe vlastitih proizvoda i 609.019 1% | 450000 |  445.739 135% 137%
usluga
Ostali prihodi 8.451.272 7% 550.000 1.119.099
Otpisi obveze prema 15105 0 32379
dobavlja¢ima
temeljem viskova 1.434 0 192
od dugoroc¢nih rezerviranja 204.965 250.000 200.000
od nakr}ade Steta iz tekuceg 0 0 93.282
poslovanja
vrijednosno uskladivanje

i 0 0 0
potrazivanja
ostali prihodi osnovne djelatnosti 8.229.768 300.000 793.246

od redovnih i zateznih kamata 20.976 200.000 232.730
od pozitivnih te¢ajnih razlika 36.046 2.000 1.188
kasa skonto dobavljaca 56.563 200.000 70.701
ostali financijski prihodi 391.545 410.000 518.247

Potpore Grada Zagreba temeljem

R o L 26.772.727 25% | 28.000.000 | 27.846.700 113% 113%
natjecaja za zastitne radionice
Poticaji temeljem Pravilnika o
poticajima pri zaposljavanju
osoba s invaliditetom koji 11.856.480 10% | 10.000.000 | 11.143.247 119% 107%

uklju¢uju subvenciju pla¢a OSI,
prilagodbu uvjeta rada i
financiranje kamata

SVEUKUPNI PRIHODI

117.358.748

100%

113.500.000

120.511.091

103%

97%
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Tablica br. 2.: Ukupni rashodi I - XII 2020. godine

I-XII I-XII
Redni . " Ostvareno Udio u Plan Ostvareno - 2020,/
broj Cto Naziv troska/rashoda I - XI1 2020. % 1-XI112020. | I-XII2019. 2020/ 1-XII
Plan 2020.
2019.
1 A POSLOVNI RASHODI 119.238.282 100% 113.213.900 122.661.310 105% 97%
11 400 Utrogene sirovine i materijal 39.608.390 34% 37.212.400 46.859.393 106% 85%
sirovine i materijal 37.908.617 36.158.900 45.932.967
pomoéni materijal izrade 12.565 30.000 10.559
mazivo za podmazivanje 744 5.000 1.636
uredski materijal 273.895 300.000 209.806
materijal za ¢iS¢enje i odrzavanje 150.868 108.000 119.531
materijal i sredstva HTZ 272.989 100.000 130.079
matfen]al za tekuce i investicijsko 12.876 10.000 3.910
odrzavanje
kalo, rasip, kvar i lom 0 0 0
ambalaza (staklo, PVC) 0 500 0
ostali troskovi materijala 975.836 500.000 445.905
1.2. 401 Potrosena energija 886.186 1% 960.000 924.993 92% 96%
elektri¢na energija 425.825 450.000 434.491
plin, ugljen, drva 236.379 200.000 160.835
motorni benzin i diesel gorivo 218.273 300.000 324.127
ostala energija 5.709 10.000 5.540
1.3. 40210 | Rezervni dijelovi za odrzavanje 60.563 50.000 33.750 121% 179%
14. 40500 Sitan inventar 582.197 150.000 826.752 70%
1.5. 410 Prijevozne usluge 333.808 460.000 477.860 73% 70%
prijevozne usluge u Zeljezni¢kom 4100 0 0
prometu )
prijevozne usluge u cestovnom 35.590 10.000 12127
prometu ' ' )
prijevozne usluge u zracnom 2406 0 0
prometu '
prijevozne usluge u pomorskom 0 0 0
prometu
usluge HT I HP 291.712 450.000 465.733
ostale usluge prijevoza 0 0 0
16. g1 | Vanjske usluge na izradi 5.453.798 5% 2.453.000 2.283.447 222% 239%
proizvoda
usluge dorade, izrade, prerade 5.424.161 2.450.000 2.263.165
interne usluge dorade, izrade, 23.923 3.000 20.282
prerade
usluge studentskog servisa 0 0 0
graficke usluge 5.714 0 0
ostale usluge na izradi proizvoda 0 0 0
1.7. 412 Usluge odrzavanja 1.308.879 1% 2.308.000 1.369.252 57% 96%
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Tablica br. 2.: Ukupni rashodi I - XII 2020. godine

I-XII I-XII
Redni . " Ostvareno Udio u Plan Ostvareno 2020,/
broj Cto | Naziv troska/rashoda I - XII 2020. % 1-X112020. | 1-xm2019. | 20207 I-XII
Plan 2020.
2019.
nabavljene  usluge tekuceg 723.350 800.000 769.120
odrzavanja bez vlastitog materijala
nabavljene - usluge investicijskog 574.749 1.500.000 594.921
odrzavanja bez vlastitog materijala
usluge ciscenja 10.780 8.000 5.211
1.8 414 Usluge zakupa 4.124.275 3% 2.901.000 3.307.188 142% 125%
1.9 41410 Zakupnine 298.453 450.000 362.539 66% 82%
1.10 417 Komunalne usluge 385.587 400.000 338.852 96% 114%
¢istoca 103.747 120.000 115.412
dimnjacarske usluge 26.325 20.000 16.887
odrzavanje zelenila 0 10.000 5.000
deratizacija i dezinsekcija 38.182 10.000 11.378
voda 178.692 200.000 153.014
odvodnja i procidcavanje otpadnih
0 0 0
voda
ostale komunalne usluge 38.641 40.000 37.161
111 419 Ostali vanjski troskovi usluga 338.048 364.000 415.487 93% 81%
usluge kontrole 67.870 100.000 155.948
uslugve zaStite na radu i zastite 127374 90.000 80.342
okolisa
trgovacke usluge 23.165 25.000 25.182
vanjskotrgovinske usluge 0 0 0
$pediterske usluge 5.509 3.000 125
usluge fotokopiranja i fotografiranja 13.249 6.000 10.921
troskovi koristenja javnih skladista 0 0 7
troékm{i autoputeva, tunela, 39,529 50.000 54795
mostarine
usluge  distribucije  ortopedskih 6.823 10,000 8309
pomagala
trosak registracije vozila 31.021 30.000 42.809
ostali nespomenuti troskovi 23.508 50.000 37.049
112 | 710 | Nabavma  vrijednost  prodane 10.508.303 10% 8.230.000 12.890.533 128% 82%
trgovacke robe
113 | 420 | Troskovi osoblja (bruto place i 39.909.077 35% 42.000.000 39.061.821 95% 102%
427 naknade)
114 | B | Amortizacija 4.412.902 4% 3.000.000 3.435.978 147% 128%
115 | aq | Yrijednosno __ uskladivanje 80.270 0 26.040
kratkoro¢nih potrazivanja
1.16 451 Rezerviranje troskova i rizika 0 0 0
1.17 413 Usluge sajmova 0 5.000 0
1.18 415 Reklama i promidzba 177.834 200.000 211.908 89% 84%
1.19 416 Intelektualne i osobne usluge 2.124.932 2% 1.770.000 1.325.452 120% 160%
autorski honorari 143.726 200.000 161.716
troskovi za rad po ugovoru 132.695 100.000 101.150
|
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Tablica br. 2.: Ukupni rashodi I - XII 2020. godine

I-XII
Ostvareno I-XII
Redni : o S Plan Ostvareno 2020,/
broj Cto Naziv troska/rashoda I-XII Udio u % I - XTI 2020. I - XII 2019. 2020,/ XTI
2020. Plan 2020.
2019.
zdravstvene usluge nadzora i
) . 27.210 50.000 99.270
kontrolni pregledi
usluge revizije 114.360 100.000 95.874
odvjetnicke usluge 93.349 100.000 45.391
neproizvodne usluge 85.830 80.000 48.731
usluge agencija (idejni projekti, 114.010 700.000 155.556
nadzor)
usluge informatike 739.983 400.000 591.744
konzultantske usluge 673.769 40.000 26.020
usluge nadzora objekata 0 0 0
1.20 418 Reprezentacija 184.754 150.000 207.624 123% 89%
1.21 460 1‘;’;‘:"““9 i troskovi sluzbenog 44.436 150.000 182.088 30% 24%
dnevnice u RH 38.290 90.000 103.622
dnevnice u inozemstvu 2.602 40.000 63.842
troskovi vlastitog automobila u
sluzbene svrhe na sluzbenom 3.544 14.624
20.000
putu
1.22 g61 | Naknade troskova | 5 18873 4% 7.367.000 5.012.417 70% 104%
zaposlenicima
troskovi prijevoza na posao i sa 2798.345 3.000.000 2817.082
posla
nagrade ucenicima i studentima 5.500 7.000 5.500
otpremnine, jubilarne nagrade i 395.500 400.000 495.000
ostalo
regres 962.000 760.000 748.500
pomoci zaposlenicima 190.728 200.000 162.135
ostale  naknade troskova 836.200 3.000.000 854.000
zaposlenicima
123 162 ‘I:Ii;.‘:c,‘:‘de ¢lanovima Upravnog 13.014 20.000 25.200 65% 52%
1.24 g63 | Troskovi  uporabe = vlastitih 248.696 100.000 279.497 249% 89%
proizvoda za promidzbu
1.25 464 Premije osiguranja 300.153 350.000 270.907 86% 111%
1.26 465 | Bankarski troSkovi i troskovi 159.578 152.000 161.861 105% 99%
platnog prometa
bankovne usluge 150.174 150.000 155.993
trogkovi platnog prometa 9.404 2.000 5.868
1.27 466 Doprinosi i ¢lanarine 836.203 1% 100.000 168.577
1.28 467 Ostali troskovi 571.000 1.300.000 1.246.500 44% 46%
1.29 468 Takse 4.959 3.000 3.515 165% 141%
130 g6 | Ostali nematerijalni troSkovi | 45 5 503.500 489.602 86% 88%
poslovanja
trogkovi stru¢nog obrazovanja 290.838 400.000 337.719
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Tablica br. 2.: Ukupni rashodi I - XII 2020. godine

1-XII
Redni . " Ostvareno Udiou Plan Ostvareno I-XII 2020,/
broj Cto Naziv troska/rashoda I - XII 2020. % 1-XI12020. | I-XII2019. | 2020/ 1-XII
Plan 2020. 2019.
troélfow ‘ sluzbenih novina i 32.961 35.000 33.800
stru¢ne literature
naknadno odobreni rabati 0 0 0
milodari i potpore 80.776 50.000 100.496
sudski troskovi 0 500 0
donacije 22119 10.000 12.076
sniZenje cqfna za nasu robu u 4.440 8.000 5511
maloprodaji
1.31 473 | Novéane kazne za privredne 79.511 100.000 174.161 80% 46%
prijestupe
132 471 OfplSl. ) 'zahha, ) sx'r'ovma, 0 0
materijala i rezervnih dijelova
500
1.33 475 Manjkovi i provalne krade 573 0 82
Troskovi  rashodovane i
1.34 476 otpisane neamortizirane 0 1.000 264.547
imovine
135 g7 | Naknadno utvrdeni rashodi iz 571.694 0 0
prijasnjih godina
1.36 479 Ostali nespomenuti troskovi 5.635 2.000 22.256 282% 25%
137 703 Troskovi prodanih zaliha 5.086 1.000 1.048
1.38 713 Troskovi kala, rasipa, kvara 81 500 183 16% 44%
2 B FINANCIJSKI RASHODI 20.394 16.100 6.989 127% 292%
am C?ubit:ﬂ( ) od. prodaje 0 0 0
2.1 financijske imovine
Negativne tecajne razlike iz
22 181 financijskih izvjesca 308 100 82
23 483 Kamate 14.474 15.000 5.997
24 485 Negativne tecajne razlike 5.612 1.000 910
3 C IZVANREDNI RASHODI 334.268 30.000 134.630
3.1. 732 | Rashodi iz prethodnih 334.268 30.000 134.630
razdoblja
3.2. 7301 | Otpisi  potraZivanja  po 0 0 0
inventuri
3.3, 733 | Troskovi =~ prodane 0 0 0
neamortizirane imovine
UKUPNO (A+B+C) 119.592.944 100% 113.260.000 122.802.929 106% 97%
Promjena zaliha -15.674 0 -2.340.109
SVEUKUPNO 119.577.270 100% 113.260.000 120.462.820 106% 99%
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Grafikon br. 2.: Ukupni prihodi i rashodi
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Tijekom 2020. godine, zbog posljedica pandemije virusa COVID 19 na cjelokupno
gospodarstvo pa tako i na poslovanje Ustanove, ukupni prihodi ostvareni su u 3%
manjem iznosu nego u 2019. godini, medutim, premasili su planirane prihode za
2020. godinu za 3%.

% Prihodi ostvareni temeljem poslovnih aktivnosti manji su za 9% u odnosu na
proslogodisnje poslovne prihode zbog utjecaja globalne krize na sve planirane
poslovne aktivnosti koje su ve¢im dijelom otkazane tijekom 2020. godine.

Najznacajnija stavka poslovnih prihoda su prihodi ostvareni prodajom vlastitih
proizvoda (48% udjela u strukturi ukupnih prihoda) koji su u padu za 10%.

% Ukupni rashodi ostvareni u periodu I-XII 2020. godine manji su za 1% u
odnosu na rashode ostvarene u 2019. godini.

Utrosene sirovine i materijal, kao najznacajnija stavka poslovnih rashoda, manje su
za 15% $to je odraz smanjenog obujma poslovnih aktivnosti tijekom godine. Obzirom
da Ustanova kao znacajne stavke rashoda ima relativno fiksne rashodovne stavke
neovisno o intenzitetu poslovnih aktivnosti, pad rashoda manji je u odnosu na pad u
ostvarenim prihodima.

Visestruki potresi tijekom 2020. godine znacajno su ostetili objekte Ustanove od kojih
su neki zahtijevali ruSenje i ponovnu izgradnju. Ulaganjem u obnovu poslovnih
objekata koji su pretrpjeli potrese porastao je i trosak amortizacije u odnosu na
proteklu godinu za 28%.
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Tablica br. 3.: Bilanca I-XII 2020.

Stanje Stanje Index
R.br. Elementi 31.12.2020. Udio u % 31.12.2019. Udiou% | 2020./2019.
AKTIVA

I DUGOTRAJNA IMOVINA 116.520.588 54% 111.159.338 55% 105%
Dugotrajna nematerijalna imovina 801.932 597.296 134%
Dugotrajna materijalna imovina 115.629.188 54% | 109.847.191 55% 105%
Dugotrajna financijska imovina 10.148 17.055 60%
Dugotrajna potraZivanja 79.320 697.796 11%

II KRATKOTRAJNA IMOVINA 98.530.328 46% 90.090.980 45% 109%
Zalihe 29.325.925 14% 24.701.970 13% 119%
Potrazivanja 24.529.443 11% 28.845.818 14% 85%
Kratkotrajna financijska imovina 21.101.080 10% 22.958.791 11% 92%
Novcana sredstva (na ra¢unima i u blagajni) 23.573.880 11% 13.584.401 7% 174%

III ) . .
PLACENI TROSKOVIVBUDUCEG
RAZDOBLJA I OBRACUNATI PRIHODI 124.078 119.020 104%
UKUPNO AKTIVA 215.174.994 100% | 201.369.338 100% 107%

1A% IZVANBILANCNI ZAPISI 170.978.309 79% | 153.064.698 76% 112%

PASIVA

I KAPITAL I PRICUVE 122.664.532 57% 125.343.417 62% 98%
DUGOROCNA REZERVIRAN]JA (mirovine,

II otpremnine) 211.673 416.638 51%

111 DUGOROCNE OBVEZE 0 1.915.503 1%

v KRATKOROCNE OBVEZE 27.237.007 13% 24.134.167 12% 113%
ODGODENO PLACANJE OBRACUNATIH

A% TROSKOVA 65.061.782 30% 49.559.613 25% 131%
UKUPNA PASIVA 215.174.994 100% | 201.369.338 100% 107%

VI IZVANBILANCNI ZAPISI 170.978.309 79% 153.064.698 76% 112%
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Grafikon br. 3.: Struktura aktive
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U 2020. godini vidljiv je porast dugotrajne imovine za 5% u odnosu na 2019. godinu. U strukturi
dugotrajne imovine istice se porast materijalne imovine, tocnije, porast investicija u gradevinske
objekte (44 %) te u postrojenja i opremu (48%). Porast ovih bilancnih stavaka odraz je ulaganja u
rekonstrukciju i opremanje objekata na lokacijama Ustanove sa sredstvima dobivenim od strane
Zavoda za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom.

Analizom kratkotrajne imovine takoder je vidljiv porast od 9% u odnosu na 2019. godinu, a
uglavnom se odnosi na porast zaliha i porast novcanih sredstava.

Grafikon br. 4: Struktura pasive
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Dugorocna rezerviranja u padu su za 51%, a odnose se uglavnom na isplacene otpremnine radnicima.
Kratkorocne obveze u porastu su za 13% u odnosu na 2019. godinu, a dugorocne obveze koje su
postojale u 2019. godini su otpisane u 2020. godini.
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Tablica br. 4.: Racun dobiti i gubitka

R.br.

Pozicija

Iznos ostvaren u razdoblju Indeks u %
Plan I -XII 2020./Plan
I-XII 2020. I-XII 2019. 2020. 2020./2019. 2020.

Prihodi od prodaje

69.164.120

79.133.440

73.688.000

87%

94%

Prihodi na temelju upotrebe

vlastitih iroizvoda 609.019 445.739 450.000 137 % 135%

2. POSLOVNI RASHODI 119.222.608 120.321.201 113.213.900 99% 105%
Povecanje  vrijednosti  zaliha
nedovréene  proizvodnje i
gotovih proizvoda -15.674 -2.340.109 1%
Materijalni troskovi 66.387.382 71.858.599 49.833.400 92% 133%
Troskovi osoblja 39.909.077 39.061.821 42.000.000 102% 95%
Amortizacija 4.412.902 3.435.978 3.000.000 128% 147 %
Ostali trodkovi poslovanja 8.528.921 8.304.912 18.380.500 103% 46%
Financijski i izvanredni rashodi 354.662 141.619 46.100
UKUPNI RASHODI 119.577.270 120.462.820 113.260.000 99% 106%
DOBIT 48.271 240.000
GUBITAK -2.218.522

U periodu I-XII 2020. godine ostvareni su ukupni prihodi u iznosu od 117.358.748 kuna.

Pad poslovnih prihoda u odnosu na isti period 2019. godine od 3% rezultat je utjecaja

globalne krize na poslovne aktivnosti diljem zemlje. Posljedicno tomu, vidljiv je i pad u

ostvarenim rashodima za 1%, obzirom za je utrosak sirovina i materijala kao jedne od

naznacajnijih stavaka u strukturi rashoda, izravno vezan uz ostvarene prihode od poslovnih

aktivnosti. U razdoblju I-XII 2020. godine ostvareni su ukupni rashodi u iznosu od
119.577.270 kuna.
Ostvareni prihodi premasili su usprkos pandemiji planirani iznos prihoda za 2020. godinu za

3%, dok su ostvareni rashodi premasili planirane rashode za 6%.
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Tablica br. 5.: Pregled dugotrajne imovine po strukturi na dan 31.12.2020.

Zemljiste 45.447.374 45.447.374 45.447.374 45.447.374
Gradevinski
objekti 76.745.054 | 24.805.174 51.939.880 45% | 32% 59.891.509 | 23.793.688 36.097.821 38% | 40% 144%
Oprema,alati,
namjestaj i
transportna
sredstva 35.614.931 | 17.704.095 17.910.836 16% | 50% 28.465.237 | 15.207.560 13.257.677 14% | 53% 135%
Stanovi 339.318 196.230 143.088 58% 339.318 191.141 148.177 56% 97%
Djela likovnih
umjetnika 25.000 0 25.000 25.000 0 25.000 100%

Ulaganja u

softver 390.657 296.515 94.142 13% | 76% 392.657 251.584 141.073 28% | 64% 67%
Ulaganja u
tudu imovinu 2.897.898 2.280.108 617.790 87% | 79% 2.404.797 2.038.574 366.223 72% | 85% 169%

Ulaganjau
vrijedn.
papire 10.148 0 10.148 100% 17.055 0 17.055 100% 60%

Potrazivanja
po osnovi
prodaje na

kredit 79.320 0 79.320 100% 697.796 0 697.796 100% 11%
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Tablica br.6.: Ulaganja u dugotrajnu imovinu u 2020. godini

Cijena/

Mjesto troska Vrsta ulaganja kom. Koli¢ina | Ukupno

Ustanova Elektroinstalaterski i strojarski radovi; sanitarni ¢vor 59.400 1 59.400
Projektna dokumentacija za nadstre$nicu 3.100 1 3.100
Dokumentacija za ozakonjenje nezakonito izgradenih poslovnih zgrada 43.850 1 43.850
Demontaza i rusenje postojeceg pokrova (porta) 64.647 1 64.647
Sigurnosni vatrootporni ormar 4.650 1 4.650
Rekonstrukcija plinskih instalacija 175.575 1 175.575
Uredaj za evidenciju radnog vremena 26.835 1 26.835
Sustav za beskontaktno mjerenje temperature 8.980 1 8.980
Prijenosno rac¢unalo 12.400 1 12.400
Fiat Ducato Combi Lungo 382.154 1 382.154
Klima uredaj za software sobu 16.050 1 16.050

797.641

Konfekcija Stru¢ni nadzor izvodackih radova 140.000 1 140.000
Stru¢ni nadzor nad izvedbom pristupnih putova 32.000 1 32.000
Projektna dokumentacija za povecanje snage elektri¢ne energije 37.700 1 37.700
Stréni nadzor nad radovima dokupa elektri¢ne energije 12.000 1 12.000
Rekonstrukcija i adaptacija bravarije 1.640.332 1 1.640.332
Priklju¢enje na elektroenergetsku mrezu 170.000 1 170.000
Uspostavljanje parnog sustava praonice rublja 433.118 1 433.118
Izrada projekta (studije izvodljivosti) za Centar 802.800 1 802.800
Rekonstrukcija kotlovnice 291.780 1 291.780
Dokumentacija za ozakonjenje nezakonito izgradenih zgrada 221.000 1 221.000
Izrada plana izvodenja radova za poslovnu zgradu i prometnicu 76.880 1 76.880
Sru¢ni nadzor nad izvodenjem radova (rekonstrukcija i adaptacija skladisnih
prostora) 7.618.985 1 7.618.985
Stru¢ni nadzor nad izvodenjem radova (uredenje i prilagodba pristupnih
putova i staza) 2.849.251 1 2.849.251
Izrada elaborate i upis u katastar vodova 7.100 1 7.100
Struc¢ni nadzor nad izvedbom strojarskih i elektroinstalacijskih radova 47.400 1 47.400
3D Bodyscaner - tip A/20 19.200 2 38.400
3D Bodyscaner - tip B/20 13.000 1 13.000

|
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Tablica br.6.: Ulaganja u dugotrajnu imovinu u 2020. godini

Stroj za drukere Metalmeccanica MT10 8.369 1 8.369
Sivadi stroj Juki DLN - 5410N-7/ W/ AK85/SC920/20 14.625 4 58.500
Stroj za ké Progres 35 189.900 1 189.900
Stroj za glac¢anje Genus 35.900 1 35.900
Stroj za pranje Grandi WF 18 G4 52.900 1 52.900
Stroj za suSenje EBE 15 Grandi 24.900 1 24.900
Spotmaster 3 sa kompresorom 39.900 1 39.900
Industrijska perilica rublja AF 280 LYC/20 108.777 1 108.777
Industrijska perilica rublja AFB 280 LHC/20 175.000 2 350.000
Industrijska susilica rublja LS 530 LC 45.500 2 91.000
Stroj za glacanje boka i gornjih dijelova muskih hlaca 103.725 1 103.725
Stroj za glacanje nogavica hlaca 151.860 1 151.860
Stroj za automatsko krojenje Kuris Texcut 1.079.000 1 1.079.000
Stroj za polaganje Kuris Shuttle Basis 394.500 1 394.500
Stroj za polaganje materijala sa pok. trakama 183.200 1 183.200
Stroj za utovarivanje bala Kuris 91.200 1 91.200
Vakuum pumpa jedinica BCN 34.720 1 34.720
Termo presa 33.356 1 33.356
Rezac¢ HIQ za A4 (pisac za A4) 5.167 1 5.167
Termo printer CAB SQUIH 15.670 1 15.670
Program za izradu etiketa Make you mark 3.679 1 3.679
Sustav za proizvodnju pare Indupress 1.620.000 1 1.620.000
Sustav za beskontaktno mjerenje temperature 8.980 1 8.980
Tajima TMAR-KC 1206 (450*360) s S/N A3C0O2717 419.115 1 419.115
Pulse llustrator Extreme DG16 S/N KJ19897 37.528 1 37.528
19.573.592

Kozna galanterija
iobuca Zamjena azbestnog pokrova 493.101 1 493.101
Stroj za nano$enje ljepila valjcima 12.900 1 12.900
Stroj za podvijanje s grija¢em 4.500 1 4.500
Sustav za beskontakno mjerenje temperature 8.980 1 8.980
519.481
|
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Tablica br.6.: Ulaganja u dugotrajnu imovinu u 2020. godini

Tisak i kartonaza | Uvodenje klimatizacije 176.400 176.400
Paletni regal s MDF 25 ispunom 18.000 18.000

Plinomjer Delta G25 DN50 30.558 30.558

Sustav za beskontaktno mjerenje temperature 8.980 8.980

Linija za sitotisak na tekstil INO PRINT 969.500 969.500

Printer Ricoh RI 1000 za ispis na textil 95.000 95.000

Web presa Didde Graphic 180.000 180.000

Stroj za rezanje/ savijanje mod. Quark 2800 680.000 680.000

2.158.438

Ortopedija Stru¢ni nadzor nad izvodenjem radova - krov 14.800 14.800
Rehabilitacija Klima uredaj 9.425 37.700
RGV salamoreznica 3.600 3.600

Napa zidna 4.500 4.500

Friteza - plin 9.500 9.500

55.300

Kontaktni centar Newton Dictate Gold sustav 20.605 20.605
Maloprodaja Lenovo Idepad D330 + licenca (prijenosna kasa) 7.546 7.546
Klima uredaj Toshiba 10.500 10.500

18.046

UKUPNO 23.157.903

|
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Tijekom 2020. godine izvrseni su brojni radovi na razlicitim lokacijama Ustanove. Na lokaciji
Avenija Marina DrZica 1 nakon finalizacije adaptiranih prostorija unutar oba objekta,
izvrsene su rekonstrukcije instalacija i izgradnja sanitarnog cvora u sklopu uredenja
maloprodajnog prostora na istoimenoj lokaciji.

Na lokaciji Avenija Dubrovnik 5 izvrSena je adaptacija radno-skladisnog prostora te
adaptacija i opremanje prostora namijenjenog za praonicu rublja. Osim uredenja i adaptacije
objekata, izvrsena je i prilagodba pristupnih puteva i prostora za smjestaj radnih vozila kako
bi se olaksao pristup svim objektima na lokaciji.

Takoder, uloZeno je u opremanje svih adaptiranih prostorija kako bi se osigurali bolji radni
uvjeti, kao i u obnovu strojnog parka kako bi se olaksao rad svim radnicima, posebno onima
zaposlenima u proizvodnom procesu. Ulaganja u nabavku novih strojeva takoder su primarno
usmjerena olaksavanju radnih zadataka osobama s invaliditetom u cilju bolje adaptacije i
postizanja vece radne ucinkovitosti.

Na ostalim lokacijama Ustanove (SluzZba Rehabilitacije, Kontaktni centar, te maloprodajni
prostori) takoder je izvrseno potrebno opremanje objekata.

Obzirom da je Ustanova dugorocno usmjerena na poboljsanje uvjeta svih radnika, u tom
smjeru, kontinuirano i ovisno o raspoloZivim sredstvima, radi na prilagodbi i adaptaciji svih
objekata i radne opreme, posebno kako bi se omogucila veéa radna efikasnost osoba s
invaliditetom te kako bi se potakla nova zaposljavanja.

Sva sredstva za adaptacije i nove tehnologije Ustanova je dobila na temelju raspisanog Javnog
natjecaja za dodjelu posebnih sredstava za razvoj novih tehnologija i poslovnih procesa u cilju
zaposljavanja i odrZavanja zaposlenosti u zastitnim radionicama. Sredstva su dobivena od
Zavoda za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom, a dio
sredstava je osigurao osnivac, Grad Zagreb.

1ZVJESCE O REZULTATIMA POSLOVANJA URIHO-A | - XIl 2020. d



Tablica br.7.: Struktura zaliha na dan 31.12.2020.

Nedovrsena proizvodnja
i
Sirovine i materijal UKUPNO
Gotova roba poluproizvodi Trgovacka roba
Index Index Index Index Index
1y 1y 1Y 1y 1Y
Organiz. 1.1.2020. | 31.12. 3112, | 1.1.2020. 3112, 3112 | 112020 3L12. 3112 | 1.1.2020. | 3112 3112 | 1.1.2020. 3112 3112,
jedinica 2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 2020. 2020.
URIHO-
Galerija 18.901 18521 | 102% 18.901 18521 | 102%
Ustanova 10.144 10144 | 100% 10.144 10.144 | 100%
Maloprodaja 231.330 203.273 | 114% 231.330 203.273 | 114%
Konfekcija 5.190.426 9.358.405 55% 11.802.812 | 11507139 | 103% 1084426 | 334.846 | 324% 941.800 876491 | 107% 19.019.464 |  22.076.881 86%
Ivantica 46.260 46260 | 100% 29.614 29410 | 101% 8.094 8.094 | 100% 83.968 83.764 | 100%
Kozna gal. 805.499 1.559.280 52% 817.742 | 1071220 76% 433.042 | 551723 78% 532.884 528.802 | 101% 2.589.167 3.711.025 70%
Obuca 47.573 31.726 | 150% 315.685 924.147 34% 550994 | 461353 | 119% 914.252 1.417.226 65%
Ortopedija 229.399 219115 | 105% 93.270 69389 | 134% 80 80 | 100% 165.026 175.035 94% 487.775 463.619 | 105%
Tisak 411.685 410593 | 100% 51.941 158.288 33% 94.077 63.761 | 148% 17.575 23.096 76% 575.278 655.738 88%
Kartonaza 137.615 152.120 90% 850 37,577 2% 61.862 43794 | 141% 200.327 233.491 86%
0.m.iAi. 127.973 115585 | 111% 148.250 128039 | 116% 28.630 18.988 | 151% 113.464 5613 | 2021% 418.317 268.225 | 156%
Gam- Elektr. 10.103 10103 | 100% 10.103 10103 | 100%
Keramika 62.560 53.610 | 117% 52.197 91.091 57% 4.038 4.089 99% 118.795 148.790 80%
URIHO-
Trgoc. 1385 1279 | 108% 1.385 1279 | 108%
Rehabil. 22.764 23.846 95% 22.764 23.846 95%
UKUPNO 7.069.093 | 11.956.797 59% | 13.364.170 | 14.068.811 95% | 1714249 | 1.025.375 | 167% | 2554458 | 2.274.942 | 112% | 24.701.970 | 29.325.925 84%
Tablica br. 8.: Promjena zaliha na dan 31.12.2020.
Organizacijska jedinica Povecanje - Smanjenje +
Ustanova 11.710
Konfekcija 1.034.260
Ivancica 204
KoZna galanterija 372.160
Obuca 608.462
Tisak 76.031
Kartonaza 18.659
Ortopedija 23.876
Obrada metala i Art
interijeri 29.853
Keramika 38.945
Rehabilitacija 22.100
UKUPNO 1.125.967 1.110.293
Povecanje zaliha -15.674
|
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KADROVSKA STRUKTURA U 2020. GODINI

Tablica br. 9.: Fluktuacija kadrova u 2020. godini

Kvalifikaii e Doslo u2020. godini | Otislo u 2020. godini | Stanje na dan 31.12.2020.

OSI | Ostali | Ukupno | OSI | Ostali | Ukupno | OSI | Ostali | Ukupno | OSI | Ostali | Ukupno
NKV 3 6 9| 1 1 20 1 0 1| 3 7 10
PKV 122 21 143 | 10 2 12| 7 3 10 | 125 20 145
KV 41 29 70| 1 0 1| 3 3 6| 39 26 65
SS5 108 87 195 | 6 9 15| 4 6 10 | 110 90 200
VKV 3 3 6| 0 0 0o 1 0 1| 2 3 5
VSs 8 20 281 0 3 3] 1 1 2| 7 22 29
VSS 12 32 41 0 2 20 0 2 2| 12 32 44
UKUPNO 297 | 198 495 | 18 17 35 | 17 15 32 | 298 200 498

Grafikon br. 5.: Udio osoba s invaliditetom u kadrovskoj strukturi

= Udio zaposlenih osoba s invaliditetom u ukupnom broju zaposlenih

Udio ostalih radnika u ukupnom broju zaposlenih

U skladu s odredbama pozitivnih propisa Republike Hrvatske koji propisuju
uvjet od 51% zaposlenih osoba s invaliditetom u zastitnoj radionici, Ustanova

URIHO zaposljava 9% viSe osoba s invaliditetom u odnosu na propisani minimum te

na taj nacin pridonosi trendu smanjivanja nezaposlenih osoba s invaliditetom u

Gradu Zagrebu i u Zagrebackoj Zupaniji.
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U cilju daljnjeg odrzavanja zaposlenosti osoba s invaliditetom te novih

zaposljavanja, Ustanova ulaZe u obnovu infrastrukture, uklju¢ujué¢i nabavu novih

tehnologija te time pridonosi boljim radnim uvjetima svih radnika Ustanove.

Tablica br. 10.: Kvalifikacijska struktura zaposlenika

KVALIFIKACIJA 31.12.2020. 31.12.2019.
NKV 10 9
PKV 145 143
KV 65 70
SSS 200 195
VKV 5 6
VSS 29 28
VSS 44 44
UKUPNO 498 495
Tablica br. 11.: Broj radnika i kvalifikacijska struktura na dan 31.12.2020.
Osobe s invaliditetom Ostali U k u p n o 31.12.2020. UKUPNO
L . Udio u Udio u ; Udio u Udio u Broj Udio u Broj
Kvalifikacija ragfl‘;{(a ukupnom ukupnom ra?l:i'{(a uk};lr I;Ijl:m ukupnom radnika ukupnom radnika
2020. broju osoba s broju 2020. wostalih" broju na dan broju na dan
invaliditetom radnika radnika radnika 31.12.2020. radnika 31.12.2019.
NKV 3 1% 30% 7 4% 70% 10 2% 9
PKV 125 42% 86% 20 10% 14% 145 30% 143
KV 39 13% 60% 26 13% 40% 65 13% 70
SSS 110 37% 55% 90 44% 45% 200 39% 195
VKV 2 1% 40% 3 2% 60% 5 1% 6
VSs 7 2% 24% 22 11% 76% 29 6% 28
Vss 12 4% 27% 32 16% 73% 44 9% 44
UKUPNO 298 100% 60% 200 100% 40% 498 100% 495
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Grafikon br 6.: Kvalifikacijska struktura osoba s invaliditetom
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U kvalifikacijskoj strukturi osoba s invaliditetom prevladavaju PKV zaposlenici
(42%), dok su u najmanjem broju zastupljeni VKV i NKV zaposlenici (1%). SSS
zaposlenici c¢ine 37%, a KV zaposlenici ¢ine 13% udjela u kvalifikacijskoj strukturi. VSS
zaposlenici (4%) i VSS zaposlenici (2%) podjednako su zastupljeni u kadrovskoj
strukturi URIHO-a.
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Kuvalifikacijsku strukturu ,ostalih” zaposlenika URIHO-a najvec¢im dijelom cine SSS
zaposlenika (44%), a najmanji udio u strukturi odnosi se na VKV zaposlenike (2%). VSS
zaposlenici cine 16% udjela, VSS zaposlenici 11% udjela, a NKV zaposlenici ¢ine 4% udjela
u kadrovskoj strukturi. KV zaposlenici (13%) i PKV zaposlenici (10%) podjednako su
zastupljeni u kvalifikacijskoj strukturi Ustanove.
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Osvrt na poslovanje Ustanove u uvjetima pandemije uzrokovane virusom COVID- 19

Obzirom da je cjelokupno gospodarstvo u 2020. godini obiljezeno utjecajem
pandemije uzrokovane korona - virusom COVID 19, negativni efekti krize odrazili su
se u protekloj godini i na poslovanje Ustanove. Zbog nemogucnosti suradnje s ve¢im
brojem poslovnih partnera u situaciji , globalne krize”, mnogi ranije ugovoreni
poslovni aranzmani bili su otkazani. Potesko¢e s mnabavkom potrebnog
repromaterijala od dosadasnjih dobavljaca tijekom godine doveli su do smanjenog
obujma proizvodnje standardnih proizvoda Ustanove, a time i do smanjenja
ostvarenih prihoda. Takoder, zbog zatvaranja trzista, mnogi planirani poslovi nisu
realizirani, obzirom da u tom periodu nisu niti raspisani poslovni natjecaji od strane
gradskih i drzavnih institucija s kojima je Ustanova u dugogodisnjoj poslovnoj
suradnji. Budu¢i da su se standardni poslovi Ustanove tada otezano odvijali,
oc¢ekivana realizacija od navedenih poslovnih suradnji u 2020. godini je izostala te
prolongirala planirane aktivnosti dovodedi u pitanje i likvidnost Ustanove.

Medutim, u tom periodu otvorene su za Ustanovu nove mogucénosti obzirom na
njenu primarnu proizvodnu djelatnost, tako da je ubrzo nakon izbijanja pandemije
krenula u masovnu proizvodnju maski za lice opskrbljujuci cjelokupno trziste u
zemlji. Proizvodnja maski za lice izvrSena je po nalogu Osnivaca, Grada Zagreba i
njegovih subjekata o ¢ijoj su preraspodjeli odlucivali Grad Zagreb, njegovi zamjenici
te Krizni stozer civilne zastite u uvjetima rada i zivota uz pandemiju COVID-a i
posljedice potresa. Pritom je iskazana cijena maski za lice ukljucivala samo utroseni
repromaterijal i osnovni utrosak energije. Medu rijetkim poslovnim subjektima u tom
periodu, URIHO je imao punu zaposlenost proizvodnih kapaciteta, vodeéi pritom
ra¢una o propisanim mjerama StoZera civilne zastite.

Tijekom 2020. godine odredeni objekti Ustanove su pretrpjeli ostecenja u potresima
koji su pogodili grad Zagreb. Sve Stete na objektima su djelomi¢no sanirane te je rad
u njima i dalje siguran za sve djelatnike Ustanove. Radni procesi u objektima koji su
jos u procesu sanacije odvijaju se u drugim, adaptiranim poslovnim prostorima.
Sanacija odredenih poslovnih objekata nastavit ¢e se tijekom 2021. godine.

U 2019. godini izvrSene su sanacije ve¢ine objekata na lokacijama, a posebno na
lokaciji Avenija Marina DrZi¢a 1 na kojoj je izvrSena rekonstrukcija ¢itavog objekta.
Rije¢ je o gradevinskim radovima koji su bili vrlo opseZni te su ukljucivali preinaku
svih prostorija na lokaciji uz opremanje novim namjestajem i radnom opremom.
Takoder, izvrSena je investicija u izgradnju lifta u obje zgrade kako bi se omogucilo
lakSe kretanje osoba s invaliditetom. Odredene prostorije su prenamijenjene u cilju
bolje organizacije i vece radne ucinkovitosti. Tijekom 2020. godine na ostalim
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lokacijama Ustanove su takoder izvrSene izgradnje, dogradnje i adaptacije radnih
prostora, pristupnih puteva i strojnog parka.

Osnovni razlog ostvarenog negativnog financijskog rezultata posljedice su
pandemije korona-virusa COVID 19 koje su se izrazito negativno odrazile na
cjelokupno gospodarstvo pa tako i na poslovanje Ustanove. Nadalje, pretrpljeni
potresi tijekom 2020. godine uzrokovali su materijalne Stete na poslovnim objektima
koje su se odrazile na znacajne financijske izdatke za sanaciju kao i za ponovnu
izgradnju ostecenih objekata nakon ponovljenih potresa na okolnim podrugjima.
Potrebna ulaganja u materijalnu imovinu odrazila su se na porast troskova
amortizacije kao znacajne stavke u ukupnim rashodima.

Takoder, mnogi ranije sklopljeni poslovni ugovori su tijekom pandemije otkazani sto
se izravno odrazilo na pad realizacije i na ostvarene poslovne prihode Ustanove.
Obzirom da je zbog ranije ugovorenih poslova unaprijed nabavljen potreban
repromaterijal, otkazom navedenih poslova osim gubitka planirane dobiti stvoreni
sui dodatni, neplanirani troskovi.

U prva cetiri mjeseca 2021. godine vidljivi su pozitivni pomaci u poslovanju, iako je
potrebno uloziti jo$ prilicno napora kako bi se nastali gubici sanirali. Sude¢i prema
situaciji u cijelom gospodarstvu koja je jo$ uvijek alarmantna, posebno zbog
pandemije koja ne jenjava, o¢ekujemo da ¢e i ova godina za Ustanovu biti vrlo teska i
nepredvidiva. Unato¢ tomu, proizvodni kapaciteti Ustanove su ipak zaposleni i veéi
dio standardnih poslova se redovito odraduje. I dalje se vodi briga o zdravlju i
sigurnosti svih radnika provedbom svih preporucenih mjera zastite.

Tijekom 2021. godine ocekujemo i dalje otezane poslovne okolnosti uz dodatne
napore kako bi odrzali ste¢ene prednosti i postojece poslovne suradnje. Vodeci se
politikom ostvarenja optimalnog rezultata uz minimalizaciju troskova poslovanja i
koristenje raspoloZivih resursa, o¢ekujemo da ¢e tekuca godina ipak biti plodonosnija
te planiramo zavrSetak s pozitivnim poslovnim rezultatom.
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Znacajni projekti Ustanove u cilju poboljsanja rehabilitacije i radnih uvjeta osoba s
invaliditetom tijekom 2020. godine:

+ U 2020. godini URIHO je zavrsio visegodisnje projekte iz podrucja socijalne zastite
osoba s invaliditetom. Radi se o operativnom programu usmjerenom poboljsanju
ucinkovitosti ljudskih potencijala i vecim mogucnostima zaposljavanja. Projekt je
proveden u nadleZznosti, a ujedno i u partnerstou s Hrvatskim zavodom za
zaposljavanje.

+ Takoder, tijekom 2020. godine Ustanova je zapocela provedbu projekta Erasmus u
nadleznosti Agencije za mobilnost i programe EU. Cilj projekta je obrazovanje
odraslih kroz suradnju i razmjenu iskustava. Provedba projekta je u tijeku, a partneri
su razne agencije i sveucilista iz Austrije, Slovenije, Ceske, Grcke i Rumuniske.

+ U 2020. god. u Radnom centru su se provodile aktivnosti vezane za projekt ,, Program
radnog treninga za osobe s invaliditetom na zastitnim radnim mjestima u okviru
zaStitnih radionica i integrativnih radionica u Republici Hrvatskoj”.

« U Radnom centru provodio se projekt “Model aktivacije dugotrajno
nezaposlenih osoba s invaliditetom kroz razvoj i provedbu prilagodenih
programa osposobljavanja i radnog treninga- UP.01.3.1.01.0040“ temeljem
zakljucenog Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava za projekte koji se financiraju iz
Europskog socijalnog fonda u razdoblju 2014.-2020. godine. Opci cilj projekta je
povecati zaposljivost dugotrajno nezaposlenih osoba s invaliditetom za zanimanja
pomocni kuhar i cistacica. Projekt je zavrsen 27.10.2020. godine. Ukupna ugovorena
vrijednost projekta iznosi 835.889,59 kn. Tijekom provedbe projekta utrosena su
sredstva u vrijednosti od 835.806,37 kn sto predstavlja apsorpciju sredstava u iznosu
od 99,99%. Projektom je obuhvaceno 59 osoba s invaliditetom s posebnim naglaskom
na osobe s intelektualnim poteskocama na podrucju Grada Zagreba i Zagrebacke
Zupanije.

+ U suradnji sa Zavodom za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje
osoba s invaliditetom URIHO je jos tijekom 2019. godine zapoceo s provodenjem
projekta ,Program radnog treninga za osobe s invaliditetom na zastitnim
radnim mjestima u okviru zastitnih radionica i integrationih radionica u
Republici Hrvatskoj”. Ciljevi projekta su povecanje zaposljivosti osoba s
invaliditetom jacanjem radnih potencijala i razvijanjem radnih sposobnosti te
stjecanjem potrebnih znanja i vjestina provedbom programa osposobljavanja u
zastitnim radionicama; te poticati stvaranje uvjeta za zaposljavanje na otvorenom
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trZistu rada sirenjem mreZe poslodavaca koji zaposljavaju osobe s invaliditetom.
Zakljucno sa 31.12.2020. projektom je obuhvaceno 25 korisnika.

+ Projekt ,Kineziologija rada- prevencija misiéno-kostanih poremeéaja:
pravilnim navikama do ocuvanja radnih sposobnosti i poveéane radne
ucinkovitosti” koji je Ustanova tijekom 2019. godine pokrenula u suradnji sa
Zavodom za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s
invaliditetom, zavrsen je u studenom 2020. godine. Cilj projekta bio je osigurati
zdraviji rad za radnike kako bi se ocuvale njihove sposobnosti i poboljsala radna
ucinkovitost u cilju smanjenja broja (dugotrajnih ) bolovanja i odlazaka u
prijevremenu i invalidsku mirovinu, a Sto pridonosi krajnjem cilju zadrZavanja
radnika u svijetu rada i njihov sto dulji ostanak na trZistu.

4+ U 2020. godini nastavljeno je s edukacijom radnih instruktora te je proveden treci
modul za 21 polaznika. Rijec je o nastavku prethodno provedenih modula Edukacije
radnih instruktora temeljenih na prirucniku ,Program za osposobljavanje radnih
instruktora za rad s osobama s invaliditetom u zastitnim radionicama” kojeg su izradili
strucni radnici URIHO-a.

4+ Usprkos pandemiji tijekom prosle godine Ustanova je i dalje sustavno radila na
unapredenju uspostavljenog sustava upravljanja kvalitetom, zastitom okolisa i radne
sigurnosti svih zaposlenika. Provedeni su interni i eksterni audit te je Ustanovi
produljeno koristenje certifikata za sve navedene sustave od strane ovlastene
certifikacijske kuce. Odobreni certifikati potvrda su kovalitete nasih proizvoda,
sljedivosti i dokumentiranosti svih procesa te brige o zastiti radnog okolisa kao i brige o
zdravlju i sigurnosti radnika Ustanove na svakom radnom mjestu.
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ZAKLJUCAK

U godini obiljeZenoj negativnim utjecajem globalne pandemije i potresima,
koja se odrazila i na poslovanje Ustanove, ostvaren je gubitak u iznosu od
2.218.522 kune. Zatvaranje trzista, nemogucnost suradnje ili vrlo oteZana
suradnja s dugogodis$njim poslovnim partnerima odrazila se na sve poslovne
aktivnosti Ustanove, a posljedi¢no i na krajnji rezultat.

Potresi koji su pogodili podru¢je Grada Zagreba kao i okolna mjesta
uzrokovali su znacajne materijalne Stete na poslovnim objektima Ustanove, a
time i nepredvidene financijske izdatke, osobito na onim objektima koji su
zahtijevali ponovnu izgradnju zbog nemogucnosti daljnje uporabe. Time su
porasli i troskovi amortizacije zbog potrebnih ulaganja u materijalnu imovinu.

Globalna pandemija COVID 19 ugrozila je poslovne planove za 2020. godinu
zbog nemogucnosti ostvarenja ranije ugovorenih poslova $to se znacajno
odrazilo na financijski rezultat Ustanove. Ostvareni poslovni prihodi su opali,
a troskovi porasli zbog ranije nabavljenog repromaterijala potrebnog za
realizaciju ugovorenih poslova.

Usprkos tomu, URIHO je tijekom 2020. godine poslovao te se veé¢im dijelom
orijentirao na proizvodnju maski za lice opskrbljujuci cjelokupno trZziste.
Radilo se s punom zaposlenos¢u kapaciteta uz pridrzavanje propisanih mjera
zastite zdravlja i sigurnosti radnika sukladno preporukama StoZera civilne
zastite. Usprkos tomu, tijekom 2020. godine ostvareni su slijedeci rezultati:

» Prihodi ostvareni u periodu I-XII 2020. godine iznosili su 117.358.748
kuna te su za 3% manji u odnosu na prihode ostvarene u periodu I-XII
2019. godine. Takoder, premasili su planirani iznos prihoda za 2020.
godinu za 3%.

Prihodi od prodaje vlastitih proizvoda, kao najznacajniji izvor poslovnih prihoda,
u padu su zbog vrlo oteZanih mogucnosti realizacije planiranih poslovnih aktivnosti.
Udjelom su i dalje najzastupljeniji u strukturi ukupnih prihoda (48%).

» Rashodi ostvareni u razdoblju 1-XII 2020. godine iznosili su 119.577.270
kuna te su u padu za 1% u usporedbi s ostvarenim rashodima u 2019.
godini. Planirani rashodi za 2020. godinu premaseni su za 6%.
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Obzirom da su utrosene sirovine i materijal jedna od najznacajnijih rashodovnih
stavaka, smanjenje navedenog utroska izravno je povezano s ostvarenim prihodima od
prodaje.

> Prosjecna bruto placa za period I-XII 2020. godine iznosila je 6.227 kuna, a
prosjecna neto placa iznosila je 4.772 kune.

» Na dan 31.12.2020. godine u Ustanovi je zaposleno 498 radnika. Pritom se
298 radnika svrstava u skupinu osoba s invaliditetom (60%), a 200
zaposlenih radnika (40%) ¢ine ostale radnike URIHO-a, iako Ustanova u
stvarnosti broji i ve¢i broj osoba s invaliditetom.
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